
ΣΥΝΗΓΟΡΟΣ ΤΟΥ ΦΟΙΤΗΤΗ

ΣΤΑΥΡΙΑΝΗ ΚΟΥΤΣΟΥ

ΚΑΘΗΓΗΤΡΙΑ



Νομικό πλαίσιο

• Ο Νόμος 4009/2011 «Δομή, λειτουργία, διασφάλιση της ποιότητας των σπουδών και διεθνοποίηση των 
ανωτάτων εκπαιδευτικών ιδρυμάτων» με το άρθρο 55 καθιερώνει τον θεσμό του Συνηγόρου του 
φοιτητή στα ιδρύματα της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης της χώρας. 

Σκοπός του θεσμού είναι: 

• η διαμεσολάβηση μεταξύ φοιτητών και καθηγητών ή διοικητικών υπηρεσιών του Ιδρύματος, 

• η τήρηση της νομιμότητας στο πλαίσιο της ακαδημαϊκής ελευθερίας, 

• η αντιμετώπιση φαινομένων κακοδιοίκησης 

• η διαφύλαξη της εύρυθμης λειτουργίας του Ιδρύματος. 

«Ο συνήγορος του φοιτητή δεν έχει αρμοδιότητα σε θέματα εξετάσεων και βαθμολογίας των 
φοιτητών».



Τρόπος λειτουργίας

Υπάρχει ιστοσελίδα στον ιστότοπο του Πανεπιστημίου

• Παρουσιάζεται το νομικό πλαίσιο του θεσμού

• Δίνονται τα στοιχεία επικοινωνίας

• Δίνεται το έντυπο καταγραφής του αιτήματος 

• Ορίζεται διαδικτυακή ή διαζώσης συνάντηση με τον Συνήγορο του 
φοιτητή

Οι υποθέσεις διεκπεραιώνονται με 
απόλυτη διακριτικότητα και εχεμύθεια.



Πώς θα βρείτε την ιστοσελίδα του Συνήγορου του φοιτητή





ΣΥΝΗΓΟΡΟΣ ΤΟΥ ΦΟΙΤΗΤΗ



Συνήγοροι του φοιτητή ανά campus

• Πανεπιστημιουπόλεις: Σίνδου και Θέρμης: 

  Σταυριανή Κουτσού, Καθηγήτρια, Τμήμα Γεωπονίας

Πανεπιστημιουπόλεις: Σερρών, Κιλκίς, Κατερίνη

  Καραπάντζος Ηλίας, Καθηγητής, Τμήμα Βιοϊατρικών Επιστημών



Ευχαριστώ για την προσοχή σας
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