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Ωρολόγιο Πρόγραμμα Ημερίδας με θέμα: 
«Εκπαίδευση Προσωπικού και Φοιτητών σε θέματα Διοίκησης Ποιότητας»

Πέμπτη 9 Μαρτίου 2023
Θεσσαλονίκη, Αμφιθέατρο «Αλέξανδρος», Αλεξάνδρεια Πανεπιστημιούπολη Σίνδου
Ομάδα Γ: Φοιτητές


	
Εκπαιδευτικό Πρόγραμμα
Εισηγητές:   Νικόλαος Λογοθέτης, Σοφία Παναγιωτίδου & Μιχαήλ Θεοφίλου


	10:00 - 11:30
	1. Η διοίκηση ποιότητας και η βελτίωση της εφαρμοζόμενης πολιτικής ποιότητας
· (Συν-ολική) φιλοσοφία του Τ.Q.M.
· Τι είναι ποιότητα;
· Δομή συστήματος διαχείριση ποιότητας
· Σύστημα διαχείρισης ποιότητας σε εκπαιδευτικό οργανισμό
· Η ποιότητα σε ένα σύστημα συνολικής διαχείρισης
· Ποιότητα ή/και καινοτομία;
· Ποιότητα εν μέσω οικονομικής κρίσης;
· Ποιότητα και ανθρώπινος παράγοντα
· Εξωτερικοί και εσωτερικοί πελάτες
· Ηγεσία ή Μάνατζμεντ;
· Πρωτοβουλίες ηγεσίας ποιότητας
· Ο κύκλος της ποιότητας
· Συνεχής βελτίωση Συστήματος Διασφάλισης «ποιότητας σε όλα»

	11:30 – 11:45
	Διάλειμμα 

	11:45 - 13:30
	2. Η σύνδεση με την αγορά εργασίας
· Διαδικασία και εργαλεία ΛΗΨΗΣ ΑΠΟΦΑΣΗΣ
· Στοχοθεσία S.M.A.R.T για την είσοδο στην Αγορά Εργασίας
· Διαμόρφωση προσωπικού Πλάνου Καριέρας
· Personal Brand: Η διαφοροποίηση «κλειδί» εύρεσης απασχόλησης

	13:30 - 14:00
	Διάλειμμα 

	14:00 - 14:45
	2. Η σύνδεση με την αγορά εργασίας (συνέχεια)
· Career toolkit: Βιογραφικό Σημείωμα και επαγγελματική δικτύωση
· Συνέντευξη επιλογής: προετοιμασία, υλοποίηση, αξιολόγηση επίδοσης

	14:45 - 15:30
	3. Η αξιολόγηση των επιδόσεων
· Τι είναι Εκπαιδευτική Αξιολόγηση
· Βασικές Μορφές Ακαδημαϊκής Αξιολόγησης
· Νομοθεσία
· Ταξινόμηση μάθησης κατά Bloom
· Κατατάξεις ΑΕΙ σύμφ. με ΕΘΑΑΕ
· Διεθνείς κατατάξεις

	15:30 - 16:00
	Πιστοποίηση Γνώσεων Συμμετεχόντων – Κλείσιμο Ημερίδας
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